POLITIQUE D’UTILISATION DES COOKIES DE THE INTERNATIONAL
ACADEMY OF OSTEOPATHY

QUELLE EST LA FINALITE DE LA PRESENT POLITIQUE ?

The International Academy of Osteopathy est une association sans but lucratif (ASBL) de
droit belge, dont le siege social est établi Bollebergen 2B, 9052 Gand, inscrite a la Banque-
Carrefour des Entreprises sous le numéro 0459.285.397 (ci-aprés « IAO », « nous »,
«notre » U « NOS »).

La présente Politique d’utilisation des cookies de I’IAO concerne 1’utilisation des cookies
sur notre site Internet www.osteopathie.eu/ (ci-aprées « le Site »). Nous vous informons par

la présente politique de I’utilisation que nous faisons des cookies, de manieére a vous
permettre de gérer aisément vos parametres de cookies.

La présente Politique doit toujours étre lue en combinaison avec la Politique de protection
des données.

QUE SONT LES COOKIES ET POUR QUELLES FINALITES SONT-ILS
UTILISES ?

Les cookies sont de petits fichiers enregistrés sur le disque dur de votre ordinateur ou
appareil mobile par le biais de votre navigateur. Certaines informations sont enregistrées
dans ce fichier, comme votre préférence linguistique. Lorsque vous visitez de nouveau le
site Internet, ce cookie est renvoyé vers le site, de maniere a ce que celui-ci reconnaisse
votre navigateur et puisse conserver votre préférence linguistique. La loi belge en matiére de
communications électroniques et le Reglement Général sur la Protection des données
2016/679 s’y appliquent.

Certains des cookies que nous utilisons sur notre Site servent a en assurer le bon
fonctionnement technique, d’autres nous permettent de vous offrir une expérience
d’utilisation meilleure, plus rapide et plus sire.

Les cookies sont souvent répartis dans les catégories suivantes.
En fonction de leur durée de conservation :

(i) « cookies de session » : cookies automatiquement supprimés lorsque 1’utilisateur
ferme le navigateur.

(ii) « cookies permanents » : cookies qui restent stockés sur I’appareil final de
I’utilisateur pendant un certain temps (p. ex. quelques minutes, quelques jours ou
quelques années).

En fonction de leur origine :

(i) « cookies propres » : cookies que nous plagons.
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(ii) « cookies de tiers » : cookies développés et placés par une autre partie (tiers).

Vous trouverez de plus amples informations sur les cookies spécifiques que nous utilisons
sur notre Site a 1’article 5 ci-dessous. Vous découvrirez a 1’article 6 comment gérer ces
cookies et, si vous le souhaitez, comment les supprimer.

QUE SONT LES PLUG-INS ET PIXELS DES RESEAUX SOCIAUX ET QUELLES
SONT LEURS FINALITES ?

En dehors des cookies, nous utilisons également des plug-ins et pixels des réseaux sociaux sur
notre Site.

Les plug-ins des réseaux sociaux permettent de vous reconnaitre d’apres votre profil sur les
réseaux sociaux et d’importer certaines données (comme vos données d’identification et de
contact et votre photo de profil). Ils permettent également d’utiliser les boutons « share » des
réseaux sociaux (LinkedIn, Twitter, Facebook). Vous trouverez de plus amples informations
a ce sujet dans la Politique en matiere de vie privée de votre plateforme de réseaux sociaux.
Si vous ne souhaitez pas établir de lien avec votre profil sur les réseaux sociaux, vous
pouvez vous déconnecter avant d’utiliser notre Site.

Un pixel est un petit élément de code utilisé sur un site pour mesurer 1’efficacité des
campagnes publicitaires et avoir une idée des actions que les visiteurs exécutent sur ce Site.
Nous utilisons le pixel Facebook sur notre Site. Le code du pixel est placé dans I’en-téte du
Site. Lorsqu’une personne visite le Site et exécute une action, le pixel est activé et rend
compte de cette action. De cette facon, il est possible de savoir quel client exécute quelles
actions et il est possible de toucher de nouveau le client par le biais de futures publicités,
adaptées a ses centres d’intérét (également appelé « remarketing »). Nous utilisons les
données de pixel pour: (i) faire en sorte que nos publicités soient diffusées aux bonnes
personnes, (ii) créer des groupes-cibles publicitaires et (iii) déverrouiller des outils
publicitaires complémentaires de Facebook. Vous trouverez également de plus amples
informations a ce sujet dans la Politique en matiere de vie privée de Facebook. Nous vous
recommandons en outre de vérifier réguliérement vos parameétres de vie privée de Facebook
et de définir vos préférences de cette facon.

QUELLES SONT LES FINALITES DES COOKIES ?
Les cookies poursuivent les finalités suivantes :

(i) Cookies nécessaires/techniques : ces cookies sont essentiels au fonctionnement de
notre Site et vous permettent d’en utiliser certaines parties. Il est impossible de refuser
ces cookies. Ils sont placés sur la base de notre intérét légitime, a savoir le bon
fonctionnement de notre Site.

(ii) Cookies analytiques : ces cookies nous permettent de reconnaitre les visiteurs, de
compter le nombre de visiteurs et de constater leur mode de navigation. Ces

informations nous aident a améliorer la navigation des visiteurs et a faire en sorte que
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les visiteurs trouvent plus rapidement et plus facilement ce dont ils ont besoin. Nous

utilisons en particulier Google Analytics sur notre Site.

(iii) Cookies

fonctionnels :

ces

cookies

sont

nécessaires

pour améliorer le

fonctionnement de notre Site et faire en sorte de vous offrir une expérience

d’utilisation plus personnalisée. Il s’agit par exemple des cookies qui retiennent votre

préférence linguistique, qui retiennent si vous visitez notre Site pour la premiere fois

ou pas ou si vous avez accepté notre bandeau relatif aux cookies, etc. Si vous refusez

ces cookies, certaines parties de notre Site ne fonctionneront pas ou pas de maniére

optimale.

(iv) Cookies de tracage / cookies publicitaires : notre Site et nos e-mails de marketing

utilisent des cookies de tragage pour tracer les statistiques des utilisateurs et pouvoir

leur envoyer des messages, publicités et promotions personnalisés.

QUELS COOKIES UTILISONS-NOUS ?

Vous trouverez ci-dessous un apercu des cookies que nous utilisons sur notre Site :

Type de cookie Nom du Provena | Durée de | Finalité
cookie nce conservati
on
Cookies JWSESSION Cookie Pendant la ID unique qui
nécessaires/techniques propre session enregistre la session du
visiteur
Cookies JwStickySession | Cookie 30 jours Tient a jour le statut de
nécessaires/techniques propre la session du visiteur a
travers les demandes
de page
Cookies JwUnsafe Cookie 7 jours Enregistre le role d’un
nécessaires/techniques propre utilisateur connecté
pour identifier le
propriétaire du site
Cookies analytiques _ga Cookie 440 jours Collecte des
propre statistiques des

visiteurs
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Cookies analytiques _gat_* Cookie 1 minute Collecte des
propre informations liées a
une campagne pour
I’utilisateur
Cookies analytiques _gid Cookie 2 jours Collecte des
propre statistiques des
visiteurs
Cookies DSID Cookie de | 14 jours Identifie I’utilisateur
de tracage / publicitaires tiers connecté et enregistre
(Google) si I’utilisateur a
consenti a la
personnalisation
publicitaire
Cookies IDE Cookie de | 13 mois Propose des publicités
de tracage / publicitaires tiers
(Google)
Cookies 00 Cookiede | 5ans Propose des publicités
de tracage / publicitaires tiers
(Facebook)
Cookies sb Cookie de | 13 mois Collecte des données
de tracage / publicitaires tiers du navigateur
(Facebook)
Cookies XS Cookie de | 365 jours Vérifie 1’authenticité
de tracage / publicitaires tiers du visiteur
(Facebook)
Cookies datr Cookie de | 13 mois Vérifie 1’authenticité
de tracage / publicitaires tiers du visiteur
(Facebook)
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Cookies
de tracage / publicitaires

Cookie
propre

3 mois

Distingue et tient a
jour les utilisateurs
uniques
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COMMENT GERER OU REFUSER CES DONNEES ?

Tous les grands navigateurs Internet offrent la possibilité de gérer les cookies installés sur
votre ordinateur ou votre appareil mobile.

Si vous ne voulez pas que notre Site place des cookies sur votre ordinateur ou vos appareils,
vous pouvez aisément les limiter ou les effacer en adaptant vos parameétres mobiles ou les
parameétres de votre navigateur. Vous pouvez aussi souvent gérer vos parametres mobiles ou
ceux de votre navigateur de maniere a recevoir une notification chaque fois que vous
recevez un cookie sur votre ordinateur ou sur votre appareil, de maniere a pouvoir décider si
vous souhaitez accepter ce cookie ou pas.

Les liens ci-dessous vous dirigeront vers des explications complémentaires sur la gestion et
la suppression de cookies sur les navigateurs les plus utilisés :

Firefox Chrome Safari Internet Explorer

Firefox (mobile) Chrome (mobile) Safari (mobile) Microsoft Edge

Veuillez toutefois ne pas oublier que si vous désactivez les cookies que nous utilisons, il est
possible que certaines parties de notre Site fonctionnent moins bien et que vous ne
bénéficiez plus d’une expérience d’utilisateur optimale.

MODIFICATIONS APPORTEES A LA POLITIQUE

Il peut étre nécessaire de temps a autre de modifier la présente Politique d’utilisation des
cookies, par exemple en cas d’utilisation de nouvelles fonctionnalités sur notre Site. Nous
vous recommandons de consulter régulierement cette politique. Lorsque nous publions des
changements a cette politique, nous modifions la date de la « derniére mise a jour » au bas
du document. La version la plus récente de la présente Politique d’utilisation des cookies est
disponible a tout moment via notre Site.

CONTACT

Si vous avez des questions, des observations ou des plaintes a propos de la présente
Politique, n’hésitez pas a nous contacter par e-mail a I’adresse info@osteopathy.eu ou par
courrier a I’adresse Bollebergen 2B, 9052 Gand.
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BANNIERE DE CONSENTEMENT AUX COOKIES

Ce Site utilise des cookies. Certains de ces cookies sont essentiels au fonctionnement du Site
méme et sont toujours utilisés. D’autres sont utilisés pour vous offrir une expérience d’utilisateur
plus personnalisée (cookies fonctionnels), pour collecter des données statistiques sur vos visites
sur notre Site en vue d’assurer un meilleur service (cookies analytiques) ou pour proposer du
contenu personnalisé (cookies publicitaires). Acceptez-vous I’utilisation des cookies ?

[_] J’accepte tous les cookies.
[_] J’accepte uniquement les cookies techniques nécessaires.

[_] Cliquez ici pour en savoir plus sur les cookies et la fagcon de les gérer.
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